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1. NORMATIVA

e Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal.
e Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

2. OBJETO

El objetivo de la presente Politica de actuacién en materia de anticorrupcién (en adelante, la
"Politica”) consiste en reiterar el compromiso del Grupo CBNK (en adelante, el “Grupo”) con la lucha
contra la corrupcién, asi como establecer pautas de actuacién con el fin de evitar que los empleados
de todas las sociedades que integran el Grupo incurran en conductas contrarias a la normativa
vigente.

Con el fin de prevenir la corrupcién, el Grupo rechaza cualquier practica o conducta de corrupcion,
extorsion y soborno. Estas practicas pueden generar importantes costes reputacionales para las
sociedades del Grupo, asi como importantes sanciones tanto para los que las practican como para
los que las consiente y amparan. El Grupo es, por tanto, consciente de laimportancia de luchar contra
estas practicas ilicitas que implican un claro perjuicio tanto para la organizacién como para el
conjunto de la sociedad.

En tal sentido, el Grupo cuenta con un Reglamento Interno de Conducta (en adelante, “RIC") y un
Canal de Denuncias que buscan garantizar el cumplimiento de las leyes vigentes en cada momento,
la integridad, profesionalidad, transparencia y confidencialidad por parte de todos los empleados.

El Grupo aplica y mantiene una posicién de tolerancia cero frente a cualquier incumplimiento de esta
Politica y la corrupcién en todas sus formas.

3. AMBITO DE APLICACION

La presente Politica es aplicable a todos los directivos, miembros de los érganos de administracion,
empleados y agentes del Grupo, quienes estan obligados a conocerlay cumplirla. Asimismo, el Grupo
promovera que sus socios y proveedores se rijan por patrones de conducta y valores analogos a los
establecidos en esta Politica, cuya contratacidn podra estar supeditada al cumplimiento de los
valores y principios sefialados en ella.

Esta politica se extiende a todos los proveedores de bienes y servicios del Grupo.

4. DEFINICIONES

e Corrupcion entre particulares: acto por el que un particular, por si o por persona interpuesta,
promete, ofrece o concede a directivos, administradores, empleados o colaboradores de una
empresa mercantil o de una sociedad, asociacién, fundacién u organizaciéon un beneficio o
ventaja de cualquier naturaleza no justificados que le favorezca a él o a un tercero frente a
otros, incumpliendo sus obligaciones en la adquisicion o venta de mercancias o en la
contratacién de servicios profesionales.
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e Corrupcién de funcionario publico (cohecho): acto por el que un particular ofrece o entrega
dadiva o retribuciéon de cualquier otra clase a una autoridad, funcionario publico o persona que
participe en el gjercicio de la funcidn publica para que realice un acto contrario a los deberes
inherentes a su cargo o un acto propio de su cargo, para que no realice o retrase el que debiera
practicar. Este delito esté recogido en el Capitulo VI del Cédigo Penal.

e Extorsion: el que, con dnimo de lucro, obligare a otro, con violencia o intimidacién, a realizar u
omitir un acto o negocio juridico en perjuicio de su patrimonio o del de un tercero. Grupo de
presion o lobby: grupo de personas influyentes, organizado para presionar en favor de
determinados intereses. Este delito esta recogido en el articulo 243 del Cédigo Penal.

e Patrocinio: ayuda econémica o de otro tipo que, generalmente con fines publicitarios o fiscales,
se otorga a una persona o a una entidad para que realice la actividad a que se dedica.

e Pagos de facilitacion: pagos o regalos de pequena cuantia que se hacen a una persona -un
funcionario publico o un empleado de una empresa privada- para conseguir un favor, como
acelerar un trémite administrativo, obtener un permiso, una licencia o un servicio, o evitar un
abuso de poder.

e Regalo: en sentido amplio, en esta Politica, incluye bajo el mismo el regalo propiamente dicho,
obsequios, ventajas, favores, disposiciones a titulo gratuito o cualquier otro presente fisico o
donacién pecuniaria.

e Soborno: el que corrompe a alguien con dadivas para conseguir algo de él. Este delito esta
recogido en el Capitulo V del Cédigo Penal.

e Trafico de influencias: el que influyere en un funcionario publico o autoridad, prevaliéndose de
cualquier situacion derivada de su relacidn personal con éste o con otro funcionario pudblico o
autoridad, para conseguir una resolucién que le pueda generar directa o indirectamente un
beneficio econdmico para si 0 para un tercero. Este delito esta recogido en el Capitulo VI del
Caédigo Penal.

Los delitos de corrupcién en los negocios estan recogidos en la Seccién 4°. del Cédigo Penal.
5. ACEPTACION DE REGALOS, CONCESION DE REGALOS

Se actuara de acuerdo con la “Politica de Regalos y Entretenimientos” del Grupo.

6. EXTORSIONES, SOBORNOS Y PAGOS DE FACILITACION

Se evitardn aquellas conductas que pudieran constituir extorsién en el marco de la actividad
mercantil del Grupo, por medio de la violencia o intimidacién con la finalidad de obtener un beneficio.
Asimismo, se evitard cualquier conducta que pudiera constituir soborno o intento de soborno en
relaciéon con autoridades o funcionarios, ya sea directa o indirectamente o a través de persona
interpuesta. En consecuencia, queda absolutamente prohibida la entrega de Regalos, cantidades,
bienes, derechos o cualquier otra cosa a cambio de que las autoridades o funcionarios hagan o dejen
de cumplir lo que deban hacer o acometan cualquier otra actuacién ilicita. Igualmente quedan
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prohibidos los pagos de facilitacion cuya finalidad consiste en agilizar tramites o facilitar la
prestacion de un servicio, aun en el supuesto en el que no tengan el propdsito de obtener un
beneficio indebido.

7. TRAFICO DE INFLUENCIAS

El Grupo no admitird actividades que puedan ser constitutivas de trafico de influencias ni aquellas
actividades o conductas tendentes a influir en un funcionario o autoridad prevaliéndose de
relaciones personales o situaciones derivadas de éstas, con el objeto de obtener una resoluciéon que
directa o indirectamente pueda favorecer o evitar una pérdida (econdmica o no) en cualquiera de las
sociedades del Grupo, o en un tercero.

8. PATROCINIOS

La actividad de patrocinios tendra como finalidad la concesiéon de ayudas econdémicas a los
patrocinados para la realizaciéon de sus actividades deportivas, benéficas, culturales, cientificas o de
indole similar a cambio del compromiso de éstos de colaborar en la actividad publicitaria del Grupo.
En todo caso, la actividad de patrocinio debe ir encaminada a fortalecer la marca y el negocio del
Grupo.

El departamento responsable de la gestién de patrocinios establecera controles y procedimientos
para evitar que, bajo el nombre de éstos, se puedan realizar actividades contrarias a la presente
Politica.

9. RELACIONES CON PARTIDOS POLITICOS

Se prohiben las donaciones a partidos politicos y sus fundaciones vinculadas, pudiéndose alcanzar
acuerdos de condonacién de deuda con éstos Unicamente cuando lo permita la legislacién vigente.
El Grupo cumplira la normativa en materia de financiacién de partidos politicos y/o sus fundaciones
vinculadas y actuara bajo los criterios generales de riesgo y principios de actuacion establecidos en
el RIC.

10. GASTOS DE VIAJE Y REPRESENTACION

Los gastos de viaje y representaciéon deberdn ser razonables sin que puedan calificarse como
desproporcionados, excesivos o extravagantes y acordes con la prestaciéon o la consecucién de
algun negocio del Grupo.

En ningun caso podran retribuir alguna prestaciéon diferente a la propia del negocio del Grupo. Todos
los gastos de viaje y representacidn deberan ser acreditados con el justificante correspondiente. En
todo caso se ajustaran a la “Politica de Asignaciéon de Medios” que recoge las lineas de actuacién
para la autorizacién de los gastos.

11. CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

Las relaciones con los proveedores se desarrollaran bajo criterios de seleccién objetivos, ponderados
e internamente auditables. Los empleados del Grupo actuardn con ética y responsabilidad
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cumpliendo en todo momento las condiciones generales de contratacion, garantizando la no
inclusidon de cladusulas abusivas que sean contrarias a la buena fe y al justo equilibrio entre los
derechos y obligaciones del Grupo y del proveedor.

En este sentido, se actuara de acuerdo con los principios de compras responsables recogidos en la
"Politica de Compras” aprobada por el Consejo de Administracién del Grupo.

12. CANAL DE DENUNCIAS

Las personas sujetas al ambito de aplicacidn de la presente Politica (empleados, directivos, agentes),
asi como los clientes y proveedores tienen a su disposicidn un canal de denuncias accesible a través
de la pagina web:

- www.cbnk.es

A través del acceso por estas vias se da posibilidad de comunicar cualquier incumplimiento de la
normativa interna o la legislacion vigente. Las denuncias se tramitaran de forma confidencial y se
garantizard la realizacion de denuncia de forma andénima de ser esta la opcidon elegida por el
informante. Asimismo, no se tomaran represalias en contra de la persona informante. En el caso en
que se susciten por los clientes, éstos podran acceder adicionalmente por los canales de atencion al
cliente que tiene establecidos el Grupo.

13. REVISION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA
El Departamento de Cumplimiento Normativo sera el responsable de la revisidn y actualizacién de la
presente politica y propondré los cambios que estime convenientes para mantener su adecuacién a

la legislacion vigente. La politica se revisara como minimo anualmente y en concreto:

e Elcontenido de la politica y su adecuacién con las exigencias normativas.
e La eficacia de las medidas adoptadas y la observancia de los procedimientos descritos.
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